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SURDURULEBILIR TURiZM POLITIKASI

isletmemiz, biyiikligiine ve kapsamina uygun, cevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan
haklari, saglik, giivenlik, risk ve kriz yonetimi konularini ele alan ve stirekli iyilestirmeyi yonlendiren
uzun vadeli bir slirdiirilebilirlik ydnetim sistemini uygulamaktadir.

isletme, digerlerinin yani sira saglk, giivenlik, isgiici ve cevresel konular da dahil olmak zere
yurarlikteki tim yerel/bolgesel, ulusal ve uluslararasi mevzuat ve diizenlemelere uygundur.

isletme, dogal ¢evre, yerel/bdlge kiltiri ve kiiltiirel miras hakkinda bilgi ve yorumlarin yani sira
dogal alanlar, canl kiltlrleri ve kiltiirel miras alanlarini ziyaret ederken uygun davranislarin
actklamasini da saglar.

isletme mal ve hizmet satin alirken ve sunarken mevcut ve yeterli kalitede yerel/bélgesel ve uygun
fiyat tedarikgilerine 6ncelik vermektedir.

isletme, ayrimcilik yapilmaksizin ydnetim pozisyonlar da dahil olmak tizere istihdam olanaklar
sunmaktadir.

Turizmde siirdirtlebilirlik calismalarinin, sosyal, cevresel ve kiltlirel miras Gzerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirdiginin ve strdurilebilir turizmin getirdigi sorumluluklarin farkindayiz.

YlrGttigimiz tim sireclerde, yerel mevzuatlarin yaninda uluslararasi standartlar ve
misafirlerimize ait 6zel standartlar da g6z 6niine alinmakta olup, bu standartlarin belirledigi tim
cevresel ve sosyal sartlarin gerekliliklerini yerine getirmekte ve devamhligini saglamak icin strekli
gelisimi ve mevcut en iyi teknolojilerin kullanimini desteklemekteyiz.

Bu dogrultuda, cevresel etkilerin azaltiimasi, insan haklarinin korunmasi, enerji, su ve atik yonetimi,
kiltdrel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ve yerel (ireticiye ekonomik ve sosyal olarak fayda
saglama ve cevreyi koruma gibi strdurulebilirlik kavrami icinde yer alan bir¢cok konuda
calismalarimiza etkin bir sekilde devam etmekteyiz.

Uzerinde 6nemle durdugumuz kurumsal degerlerimiz, sorumlu ve siirdiiriilebilir turizme verdigimiz
Oonemi gostermektedir. Surdirilebilirlik risklerinin etkin bicimde yonetilmesi ve sirdirilebilir
blylmenin uzun vadeli stratejilerle saglanmasina odaklaniyor ve bu sayede basarimizi her gecen
glin arttirmay1 amacliyoruz. Paydaslarimizi, faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda seffaf ve etkin bir
sekilde bilgilendirmek 6nem verdigimiz konularin basinda gelmektedir. Bu dogrultuda her yil
yayinlayacagimiz surdurulebilirlik raporlarini seffaf bir sekilde tim paydaslarimizin erisimine
sunacak ve surdirebilirlik yolculugumuzda bizlere verecekleri 6neri, katki ve geri bildirimleri de
degerlendirecegimizi ifade etmek isteriz.
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CEVRE ve ATIK YONETIMIi POLITIKASI

Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gore ayrilmasi, toplanmasi, depolanmasi,
geri kazanilmasi, tasinmasi, bertaraf edilmesi ve bertaraf islemleri sonrasi kontrolii gibi islemleri
iceren bir yonetim bigimidir.

Suyun hayatin devamliligi igin ne kadar énemli bir kaynak oldugunun bilincinde olarak degisen
global kosullarin sonucunda suyun éneminin giderek arttiginin farkindayiz.

Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin gevre koruma ve atik yonetimi politikamiza katilimini saglamak
icin tesis icerisinde aktiviteler diizenler, bunun bir yasam kultiiri haline gelmesi icin galisiriz.

Tesisimizdeki bltin Urin ve hizmet asamalarinda yasal otoriterlerin belirlemis oldugu ulusal ve
uluslararasi mevzuata uygun ve hukukun UstlinlGgu ilkesine bagl kalarak, tesisimizin uymakla
yukimlu oldugu ve/veya gonullilik esasina dayanan diger sartlara uygun hareket ediyoruz.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore en etkin sekilde ayirmaya 6zen
gosteririz, boylece daha fazla atigin geri donlisim sansina arttirir, dogaya zarar vermeden yok
edilebilecegini bilir ve atik miktarini azaltmayi hedefleriz,

isletmelerimizde cevreyi korur, kirlenmesini énler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltmayi
hedefleriz,

Cevreye ve gelecek nesillere saygi duyan bir tesis olarak otelimizdeki biitiin faaliyetlerimizde yerel
toplumun gelisimine katki saglamayr amachyor, bu dogrultuda verdigimiz egitim ve
bilgilendirmelerle galisan, tedarik¢i ve misafirlerimizi de ¢cevreye duyarl olmalari ve sisteme katki
sunmalari konusunda yoénlendiriyoruz.

Tim paydaslarimiza bu farkindahgimizi ifade etmekten mutluluk duyuyoruz.

Dogal kaynaklarimizi dogru ve verimli kullanmayi, doga dostu Griinler kullanmayi hedefliyor ve bu
konuda ¢alismalar yurutiyoruz.

Tim faaliyetlerimizde cevreyi korumaya olan baghligi ilke edinerek ve kaynaklarimizi en verimli
sekilde kullanarak gevre kirliliginin dnlenmesini saglamayi, sifir atik kapsaminda atik miktarimizi
azaltarak ve olusanlarin da geri dénisliminU saglayarak dogaya zararsiz hale getirmeyi amacliyor,
biyogesitliligin ve ekosistemin korunmasi konusundahassasiyet gosteriyoruz.

Atiklarimizi niteliklerine gore siniflandiriyor atik ayristirma noktalarinda ayristirarak bakanlikga
belirlenmis Lisansli kuruluslar araciligi ile bertaraf ediyoruz.

Misafirlerimizi cevreye duyarliligimiz konusunda bilgilendiriyor, konaklamalari siiresince dogaya
sayglili olmak ve korumak igin bizlere katkida bulunmaya tesvik ediyoruz.
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ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal gereklilikleri yerine getirmek Gzere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya enerji
tiketim performansimizin sirekli iyilestirilmesini saglayacak galismalari génilli olarak yaratar,
galismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Gelecek nesillere yasanilabilir bir diinya birakmak ve gevreyi korumak adina enerji verimliligi
konusunda uzerimize diisen sorumluluklarin bilinci ile hareket ediyoruz.

Dogaya karsi sorumluluklarimizi yerine getirirken, ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve
diizenlemeleri takip ediyor, enerji kullanimini azaltma ve/veya enerji tiketim performansimizin
surekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalar yiritiyoruz.

Misafir konforundan 6diin vermeden enerji kullanimini azaltmayi kolaylastiran teknoloji ve en son
yenilikleri belirlemek igin teknik hizmetler ile ekiplerimizi gliglendirmeye devam ediyoruz.

Enerji kaynaklarinin etkin kullaniimasi konusunda hedefler belirleyip, hedeflerimiz dogrultusunda
calisanlarimiza egitimler veriyor, misafir ve paydaslarimiza rehberlik ediyoruz.

Otelimizde enerji kaynaklarimizi en verimli sekilde kullanarak ve alternatif yenilenebilir kaynaklarin
kullanimini arttirarak, enerji performansimizi stirekli iyilestirmeyi hedefliyoruz.
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KALITE, GIDA GUVENLIGI VE iS SAGLIGI &
GUVENLIGIi POLITIKASI

Konaklama sektoriinde, lider, yenilik¢i ve sirekli iyilestirmeyi hedef alan bir yonetim anlayisi
sergiliyoruz. Galisanlarimiz, partnerlerimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ve tim paydaslarimizin
saghg ve glvenligi temel onceligimizdir.

Organizasyon icinde etkili iSG uygulamalarini desteklemeyi ve ilgili politikalar, prosediirler,
sistemler, bilgilendirme, egitim, tanitim programlar ve organizasyonel yapilanmalar olusturmayi
ve takibini yapmayi,

Yasal sartlar ve kendi sartlarimiz ¢ergevesinde giivenli ve saglikl is yeri, is hijyeni ile insan saghgini
korumayi,

ISG yénetim sistemin planlanmasi, uygulanmasi, performans degerlendirmesi ve iyilestirme
faaliyetlerinde c¢alisanlarin katiliminin saglanmasini ve bu yodnetim sistemini strdirebilirlik
ilkelerine entegre etmeyi.

Misafirlerimizin, calisanlarimizin ve tiim paydaslarimizin giivenli ve saglikli bir ortamda hizmet
almalarini ve galismalarini saglamak icin ulusal ve uluslararasi kanun ve yonetmeliklere uygun
hareket edip, faaliyetlerimizi mevzuata, gida, kalite ve is givenligi standartlarina uygun olarak
gerceklestiriyor ve gerekli kontrol, egitim ve dnlemleridizenli olarak yapip gbzden gegiriyoruz.

Faaliyetlerimizin gida givenligi, kalite, is sagligi ve glvenligi alanlarindaki etkilerini ve risklerini
belirliyor, bu risklerin ortaya ¢ikmasini 6nlemek veya istenmeyen etkilerini azaltmak icin gerekli
tedbirleri aliyoruz.

Gida givenligi, kalite, is saghgi ve glvenligi stireclerimizin strekli gelisimi icin amag ve programlar
olusturuyor, bunlari gézden gegiriyor ve gerekli kaynak yatirimlarini yapiyoruz.

Kaza ve hastaliklara neden olabilecek tehlikeli ortamlarin ve faaliyetlerimizden kaynaklanan cevre
kirliliginin olusmasiniengellemek ve ortadan kaldirmak icin gerekli kontrolleri yapiyor ve 6énlemler
aliyoruz.

Calisanlarimiza egitimler vererek katilimlarini sagliyoruz.

Tedarikgilerimizin politikamiz dogrultusunda cevre, is sagligi ve glvenligi standartlarina ve ilgili
mevzuatina uyumunu tesvik ediyor ve bu alanlarda isbirligi yapmaya 6zen gosteriyoruz.

Misafir odakli bir yaklasimla, gida glivenligi ve kalite standartlarindan taviz vermeden ve bitiin
kaynaklari dogru kullanarak misafir memnuniyeti saglamayi hedefliyoruz.

Calisan ve misafir saghginin korunmasi ve saglikh beslenmesi icin kalite ve gida glvenligi ilkelerine
uygun Uriinler Gretmek ve sunmak icin trtin tedarik asamasindan baslayarak servis/sunum stirecine
kadar gida glivenligi yonetim sistemini uyguluyor, hijyen ve sanitasyon sartlarini 6n planda tutarak
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surekli iyilegtiriyoruz.

Gida glivenligini saglarken israfin 6niine gegmek ve kaynaklari etkin kullanmak igin gida atiklarini
azaltmayi hedefliyoruz.

Bunun ic¢in galisanlarimizi ve tedarikgilerimizi gerekli egitim ve bilgilendirmeler ile slirece dahil

ediyoruz.

Gida glivenligi sisteminin olusturulmasi ve strdirebilirliginin saglanmasi igin, konuyla ilgili egitim
almis calisanlarimiz ilei¢ kontrol mekanizmamiza ek olarak bagimsiz dis kurumlar tarafindan

sureglerimizi denetletiyoruz.
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iINSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

BiUtin c¢alisanlarimizin - markamiz ve degerlerimizin temsilcisi  oldugunun farkindayiz.
Calisanlarimizin bizler igin partner oldugu bilinci ile, her galisanimizi gerekli egitim, tecriibe ve
yetkinliklere sahip, kurum kiltliriimize, degerlerimize ve hedeflerimize uyumlu kisilerden segmeye
azami 6zen gosteriyoruz. Se¢me ve yerlestirmede ana ilkemiz, hi¢bir ayrim yapmadan ve ayricalik
tanimadan isin gerektirdigi yetkinliklere (bilgi, beceri, davranis) sahip ve sirket degerlerini
benimseyip yasatacak kisilere esit firsat vermektir.

Calismalarimizda insan Haklarina saygi duyarak, Ulusal ve Uluslararasi tiim yasal hak ve kurallara
uymayi temel degerlerimizden biri olarak saymaktayiz.

Amacimiz; insanlarin temel hak ve 6zgirliiklerini benimseyerek ve korunmasini saglayarak insan
hayatina yakisir bir calisma kosullari ve misafir memnuniyeti saglamaktir. Ayrica amacglarimiz
arasinda yoksulluk, aclik, cinsiyet esitsizligi, iklim krizi, kadin haklari, gibi insan hayatina uygun
yasamanin mihenk taslari da temel degerlerimiz arasinda bulunmaktadir.

Calisanlarimizin kanun ve yonetmeliklerden kaynaklanan haklarina saygilh olmak ve korumak
sirketimizin en 6nemli gorevlerinden ve 6nceliklerindendir.

Calisanlarimizin ise ahimlarindan baslayarak egitim, Ucret, kariyer ve saglanan maddi olanaklar dahil
tlim insan kaynaklari uygulamalarinda tiim calisanlarimiza firsat esitligi saglanmaktadir.

Calisanlarimizin farkliliklarindan ve kiltirel gesitliliklerinden gurur duyuyoruz ve ortak bir amag
cevresinde toplanirken,bu farkli bakis acilarini zenginlik olarak kabul ediyoruz. Tiim insan kaynaklari
uygulamalarimiz bu zenginligi beslemek, gelistirmek ve her alanda tim calisanlara esit firsat

yaratmalk, dil, din, irk, yas, etnik kimlik ve cinsiyet farki gézetmemek tzerine kurgulanmistir.

Partnerlerimizin mesleki ve kisisel gelisimlerine yatirim yapmayi, gelisimlerini saglayacak
egitimler diizenlemeyi,calisma alanlarinin ve kosullarinin saglik ve giivenlik sartlarini iyilestirmeyi
taahhit ediyoruz.

insan Kaynaklar siireglerinin temelini insana, dolayisiyla calisanlarimiza verdigimiz
deger olusturmaktadir.Ulusal ve uluslararasi standartlar ve ilgili mevzuat geregi cocuk
isci calistirmayacagimizi taahht ediyoruz.

Calisanlarimizin saglik, giivenlik ve mutlulugu, stratejik hedeflerimiz olan biylime, karlilik ve yeni
firsatlar yaratma odagimizin ayrilmaz bir pargasidir. Bu hedefimize katkida bulunacak tim

calisanlarimiz esit egitim olanaklarimizdan faydalanmaktadir.

Calisanlarimizin ve is ortaklarimizin is sagligi ve glivenligi ve ¢alisma sireleri konusunda yasal
yuktumlilukleri yakindantakip ederek hayata gegcirir; dizenli olarak denetler ve uygunlugunu
kontrol ederiz.
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GALISAN VE iNSAN HAKLARI POLITIKASI

BM insan Haklari Evrensel Bildirgesi’ni benimsiyor, herkesin esit muamele gérdiigii ve sahip oldugu
potansiyelle; irk, renk, cinsiyet, yas, uyruk, din, cinsiyet kimligi veya ifadesi, medeni hal, vatandaslik,
engellilik ya da kanunen koruma altinda olan diger hususlar fark etmeksizin tam anlamiyla katkida
bulunabilecegi bir kiltir ve is ortami yaratmayi taahhiit ediyoruz.

Operasyonlarimizdaki ve deger zincirimiz g¢evresindeki tim ¢alisanlarimiza, adaylarimiza, is

ortaklarimiza ve partnerlerimize adil ve esit firsatlar sunuyoruz.

Bltln paydaslarimizla olan iliskilerimizde insan haklarina uygun davranarak toplumda pozitif bir
etki yaratmak konusundaki etki alanimizin ve sorumluluklarimizin farkinda olarak hareket ediyoruz.

Calisanlarimiz arasinda dirust, seffaf, adil, saygin ve glivene dayali iliskiler kurulmasini saglayacak

sistemler uygulamayi,

Esit ve glivenli sartlarda ¢alisma imkani sunmayi,
Calisanlarimizin geribildirimlerini alip iyilestirme ve
gelistirmeler yapmayi, Performanslarini izlemeyi ve
kariyerlerini planlamayi,

Ucret dagilimini adaletli yapmay! ve mevzuata
uygun sekilde 6demeyi, Calisanlarimizin kisisel
bilgilerini korumayi,

Planladigimiz sosyal haklar, yan haklar ve odillerden tiim calisanlarimizi yararlandirmayi taahhit
ediyoruz.
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COCUKLARIN KORUNMASI POLITIKASI

BM Cocuk Haklari S6zlesmesi’'ni benimsiyor, on sekiz yasina kadar her bireyi ¢ocuk kabul ediyor,
haklarina saygi gosteriyor, psikolojik siddet, fiziksel siddet ve ticari somuriye karsi cocuklari
korumayi sorumlulugumuz olarak kabul ediyoruz.

isetmelerimizde ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca
ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgir ve rahat hissedecekleri ayri ortamlar/imkanlar sunariz,

Tim c¢alisanlarimiza ¢ocuk istismarinin énlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler verir ve

tesisimizde agirlanan ¢ocuk misafirlere nasil davranilmasi gerektigi ile ilgili standartlar olustururuz,

Tesislerimizde ¢ocuk misafirlerimize 6zel, kendilerini glivende, 6zglir ve mutlu hissedecekleri,

duygu, disiince veisteklerini rahatca ifade edebilecekleri alanlar sunmayi,

Cocuk aktivite alanlari gibi hizmetler verdigimiz alanlarda, ebeveynlerine veya aile/grup icerisinden
resit, glvenilir baska bir bireye kesinlikle ulasabilmeyi,

Katildiklari aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda tutmayi,

Diger cocuklar ile olan iletisimlerini desteklemeyi, basarilarini takdir etmeyi
ve cesaretlendirmeyi,Calisanlarimiza, ¢ocuk haklari ve korunmasi
konusunda egitimler vermeyi,

Ebeveynlerinin ¢ocuklarina karsi tutum ve davranislarinin, fiziksel-s6zli-psikolojik siddet veya

ihmal belirtilerinin farkinda olmayi,

Cocuk misafirlerimizin zarar gorebilecegi stipheli durumlar karsisinda oncelikle yetkili makamlara
bilgi vermeyi, gerekligérilen durumlarda Sosyal Destek Hattindan yardim istemeyi,

Tim cocuklar ve haklari icin ilgili projelere destek olmayi taahhiit ediyoruz.
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iISTISMAR VE SOMURU POLITIKASI

Sorumlu turizm misyonuyla birlikte cocuklarin cinsel somuriden korunmasini destekliyor, cocuk
isciligi ve insan ticaretinden korunma da dahil olmak lizere ¢cocuk haklarina saygi duyuyor ve bunlari
destekliyoruz.

Tilm is iliskilerimizde etik ve diirlist davranmaya ve gocuk-kadin-dezavantajli gruplar vd.’nin cinsel
istismarinin ve somurisiniin engellenmesini saglamak igin etkili sistemleri ve kontrolleri
uygulamaya ve yiritmeye kararhyiz.

Hizmetlerimizde ve tedarik zincirlerimizde, ¢ocuk-kadin-dezavantajli gruplar vd.'ne yonelik
herhangi bir koruma ihlalini 6nleme ve bunlara yanit verme yaklasimimizda ve ilgili taraflarla
iliskilerimizde seffaf davranmaya kararliyiz.

Yaklasimimizin ulusal ve uluslararasi ylikiimliliklerimizle tutarli olmasini saglamayi ve yirirlikteki
tlim yasalara, tuzlklere, diizenlemelere ve kurallara uyacagimizi taahhit ediyoruz.

Cinsel somiirli ve istismar, temel insan haklarinin ihlalidir. Ayni zamanda sug teskil eder.

Farkindalik ve iyi uygulama vyoluyla, her tirli cinsel somirl ve istismar risklerinin en aza
indirilmesini saglamak, tiim calisanlarimizin, cinsel sémirld veya istismar iddialarina iliskin
siphelerin veya endiselerin ortaya ¢iktigi durumlarda hangi adimlari atacaklari konusunda bilgi
sahibi olmalari igin egitimler vermek ve sirekli gelisimlerini saglamak gorevimizdir.

Tim paydaslarimizdan, calisanlarinin ve temsilcilerinin herhangi bir cinsel sémiriye, cinsel
istismara ve tacize karismasini yasaklamak icin 6nlemler almasini bekliyor ve bu konudaki
calismalarina dair bilgilendirme talep ediyoruz.
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KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI
POLITIKASI

Kadinlarin is gliciine katilimini tim birimlerimizde destekler, esit firsatlar sunariz.
Cinsiyet ayrimi yapmadan “esit ise esit licret” politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gérev dagihmi yapilr.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi igin gerekli ortami saglariz.

Toplumsal cinsiyet esitliginin bilinciyle kadinlarin ekonomik hayata katilimini destekleyerek, ise
alimlarda da toplumsal cinsiyet esitligini gbzetiyoruz.

Tim kadin ve erkeklere is yasaminda adil davraniimasini ve bu dogrultuda insan haklarina ve
ayrim yapmama ilkesinesaygi gosterilmesini destekliyoruz.

Kadin galisanlarimiza yonetim pozisyonlarinda gorev veriyor ve kadin c¢alisanlarimizin yénetim
pozisyonlarinda sdzsahibi olmalariicin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklarini
destekliyoruz.

Kadin-erkek tiim calisanlarimizin saglik, glivenlik ve refahlarini saglama konusunda gerekli
tedbirleri alarak esitlik ve isbarisinin hakim oldugu calisma ortamini siirdirmeyi hedefliyoruz.
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TOPLUMSAL UYUM POLITIKAMIZ

Yerel toplulugumuzla sirekli iletisim halinde bulunmanin, yerel halkin refahina ve yasam
alanlarina katkidabulunduguna inaniyoruz.

Misafirlerimizin tlkemizin kiltirel degerlerini, dogal ve tarihi yerlerini tanitmaktayiz,

Toplumsal birlikteligin ve destegin bilincinde olarak her konuda oldugu gibi toplumsal konularda
da yerel halkidesteklemek igin elimizden gelen gayreti gostermekteyiz.

Yerel ekonomiyi ve toplumu gelistiren girisimleri desteklemeyi, yerel kiltiire, geleneklere ve
yasam bicimine saygiduymayi ve korumayl amagliyoruz.

Bulundugumuz bolgede dogal mirasin, kiiltiirel 6zelliklerin korunmasi konusunda tiim
paydaslarimiz ile is birligi icindeolacagimizi beyan ederiz.

Tesisimizde yerel halktan gelen geri bildirimleri 5nemsiyoruz ve kayit altina alarak
degerlendiriyoruz.

Alinacak kararlarda yerel 6zelliklerin, hassasiyetlerin ve yore halkinin ihtiyaclarini dikkate alinmasi
icin goriismeler yapip, bu konuda nasil bir yol izlenmesi gerektigine dair saglam adimlar atiyoruz.
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BIYOCESITLILIK VE YABAN HAYATI KORUMA
POLITIKAMIZ

Biyogesitliligin korunmasi, tesisimizin surdurilebilirlik ilkesi kapsaminda oncelikli maddeleri
arasinda yer almaktadir. Faaliyetlerimizin biyogesitlilik Gzerine olan etkilerini belirleyip takip ederek
tlrlerin, habitatlarin, ekosistemlerin gesitliligini ve ekolojik fonksiyonlarin bitinlGgini korumayi
hedefliyoruz.

Dogal bir miras olan ekosistemlerin biitinlGglini ve biyolojik ¢esitliligi korumayi, dengeli, bir arada
yasama ve dogal mirasin gelisimi ve bliyimesini tesvik etmeyi taahhiit ediyoruz.

Biyogesitliligin dnemi ve korunmasi konusunda farkindalik yaratmak adina tesisimizde i¢ egitim ve
ic iletisim faaliyetleri diizenliyor ve sirdirilebilirlik egitimleri kapsaminda bu konuya da yer
veriyoruz.

Hayvan refahinin saglanmasinda ulusal ve uluslararasi mevzuatin 6ngordiigi diizenlemeleri dikkate
almaktayiz.

Nesli tikenen canlilarin avlanmamasi ve ticaretinin yapilmamasi gerektigi konusunda tim
paydaslarimiza gereken bilgilendirmeleri yapmaktayiz.

Koruma altindaki tiirleri ve bunlardan yapilan herhangi bir 6geyi sergilemiyor, sunmuyor ve
satmiyoruz.

Biyocgesitlilik ve yaban hayati konularinda, mevzuatin yasakladigi ve kabul edilemez uygulamalarin
oldugu herhangi bir etkinligi desteklemiyor ve katilmiyoruz.

Yapacagimiz tadilat, insaat vb. durumlarinda flora ve faunanin, 6zellikle nesli tikenmekte olan
ya da nesli tehlikealtinda olan tirlerin korunmasi gerektigi bilincindeyiz.

Bulundugumuz bélgede yer alan endemik bitkilerin korunmasi icin yetkili makamlar ve STK’lar ile
isbirligi icerisindeyiz.WWF ve CITES gibi sitelerden nesli tikenmekte olan canlilari kontrol
ediyoruz.

Misafirlerimiz, paydaslarimiz ve calisanlarimiza, kullandiklar Grinlerin nesli tiikenmekte olan
canhlardan eldeedilmemesi konusunda rehberlik ediyoruz.

Esir yaban hayati, ticari para getirisi ve kisisel zevkler ugruna hayvanlarin gosterilerde kullaniimasini
ret ediyoruz.
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CEVRESEL SATIN ALMA POLITiKASI

Cevresel Satin alma politikamiz ile temel insan haklari ve galisma haklari ilkelerine uygun olarak ve
sinirh dogal kaynaklar etkin kullanabilen kalite ve standartlarda hizmet sunmayi ve sirdurilebilirlik
anlayisimizin tim tedarik zinciri boyunca yayilarak giliclenmesini ve devamliliginin saglanmasini
hedefliyoruz.

Cevresel Satin alma Politikamiz, tim operasyonlarimizda ve her bir paydasimiz ile iliskimizde, insan
haklari ve temel galisma ilkelerinde diristlik, gliven ve saygi esasina bagliligimizin géstergesidir.

Bu hedefe ulasabilmek igin tedarikgilerimizin de bu kapsamdaki temel ilkelerimizi benimsemesi ve bu
ilkelerin siirekli iyilestirilmesi anlayisiyla yayilarak gelistiriimesi konusunda bizimle isbirligi icinde
olmalarini bekleriz.

Surekli iyilestirmenin saglanmasi icin yapici geri bildirim saglanmasini ve bu alandaki o6rnek
uygulamalarin sistematik olarak bizimle paylasilmasini tesvik ederiz.

Tim tedarikgilerimizin dlstince ve inang 6zglrligine sahip ¢ikariz ve onlardan da din, dil, irk, cinsiyet,
sosyal sinif, yas ve birlik Gyeligi gibi konularda ayrimcilik yapmadan ve sémiirii ve tacize taviz vermeden
hizmet vermelerini bekleriz.

Tedarikgilerimizin segiminde burada belirtilen temel ilkelere uyulmasini esas alir ve tedarikgilerimizden
asagidaki konularda taahhit aliriz.

v' Tum isleyis ve operasyonlarin gegerli kanunlar gercevesinde yiiriitiilmesi esastir. ilgili cevre
koruma kanunu, mevzuat, yonetmelik ve davranis kurallari eksiksiz uygulanir ve faaliyetler
gerceklestirilirken, cevre izin, ruhsat ve benzeri tim belgeler glincel tutulur ve yasal
diizenlemelere uygunlugu takip edilir.

v" Rekabet hukukuna uygun davranilir.

v' Sahtekarlik, hile ve finansal gelir saglamak amaciyla riisvet alip vermek gibi uygunsuz
davranislarin her sekli kesinlikle yasaktir.

v' Karsihkl gliven ve saygiya goélge disirecek, ticari itibari zedeleyecek kiiciik disuriici tim
davraniglardan kaginilir.

v Zorunlu ve/veya cocuk isci calistirilmaz.

v' Tum calisanlar esit haklara sahiptir. Ayrimcihigin hicbir tiirii hos gérilmez.

v" Calisma kosullari, Gicretler, mesai saatleri, sendika ve toplu sdzlesme hakki gibi temel ¢alisan
haklari kapsamindaki karar ve uygulamalar gecerli yasalara uygun ve adildir.

v’ s glivenligi ve isci saghgl 6n planda tutulur. Gerekli tim énlemler alinir ve 1SG tedbirlerine

uyulmasi ve uygunsuzluklarin giderilmesi saglanir.
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v Uriinlerin paketlenip ulastirlmasinda cevreci uygulamalar tercih edilir.

v Uriin yelpazesi, cevreye duyarl Giriin/hammadde alternatiflerini barindirir, Giriinleri olusturan
malzemelerde ve kullanilan zararl kimyasallarin yasaklanmasi hakkinda yasal diizenlemelere
uygun davranilr.

v Atiklar kaynaginda tiirlerine gore ayri siniflandirarak ilgili yasal diizenlemelere uygun sekilde
geri kazanimini saglanir.

v" Uriin kalitesi ve giivenliginin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin bizlerle birlikte calisir.

v Glncel gelismeler ve teknolojiler yakindan takip edilir ve iyilestirme énerileri sunulur.

v’ Ekosistemlerin, habitatlarin, basta nesli tiikenmekte olan tiirler ve endemik tiirler olmak tizere
tim tlrlerin korunmasina, arazi bozulmasinin ©6nlenmesine, dogal ekosistemlerin
kapasitelerinin sirdirilmesine, sirekli iyilestiriimesine ve gelistirilmesine odaklanilir ve
biyogesitlilik Gzerindeki etkilerin strdlrilebilir bir sekilde yonetilmesi hedeflenir.

v Uriin, Gretim, nakliye, depolama ve diger tiim operasyonlarda atik ve atik su olusumu, sera gazi
emisyonu, kimyasal kullanimi ve diger tiim gcevresel etkilerin; yeniden kullanim, geri donisiim,
veya ikame etme islemleri kullanilarak azaltiimasi ve/veya sifirlanmasi hedeflenir.

Tedarikgcilerimizle ortak is etigi ilkeleri ile galisiyor, onlarin gcevresel ve sosyal konularda performansini

iyilestirmek Uzere is birligi yapiyoruz.

Talep edilen drin veya hizmet satin alimlarinda ve uygun olmasi durumunda (lirlin veya hizmetin
kullanilabilirligi /streklilik saglanmasi durumunda) tesise yakin lokasyonlardan temin edilmesi,
tedarikcilerin teslimat sirasinda karbondioksit ve sera gazi salinimlarinin azaltilmasiyla cevreye
etkilerinin azaltilmasina katki sunmayi hedefliyoruz.

Merkezi veya lokal Urin/hizmet alimlarinda tedarik¢i secimi vyapilirken;  ¢evreye duyarli,
yoresel/bolgesel olmasi, yakitlar, kimyasallar, zararl miicadele ilaglari, her turli fosil yakiti tiiketen arag
ve ekipmanlar, elektrikli aletler, sogutucu gaz iceren aletler, glrilti kaynagi aletler, sarf malzemeleri,
plastik malzemeler ve insaat malzemelerinin ¢cevreye duyarli olmasi, gerekli izin ve sertifikalarinin
olmasi, enerji verimlilik siniflarini dikkate aliriz.

EK-4-14




	SÜRDÜRÜLEBİLİR TURİZM POLİTİKASI
	ÇEVRE ve ATIK YÖNETİMİ POLİTİKASI
	ENERJİ VERİMLİLİĞİ POLİTİKASI
	KALİTE, GIDA GÜVENLİĞİ VE İŞ SAĞLIĞI & GÜVENLİĞİ POLİTİKASI
	İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKASI
	ÇALIŞAN VE İNSAN HAKLARI POLİTİKASI
	ÇOCUKLARIN KORUNMASI POLİTİKASI
	İSTİSMAR VE SÖMÜRÜ POLİTİKASI
	KADIN HAKLARI VE CİNSİYET EŞİTLİĞİ POLİTİKASI
	TOPLUMSAL UYUM POLİTİKAMIZ
	BİYOÇEŞİTLİLİK VE YABAN HAYATI KORUMA POLİTİKAMIZ

